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UvoD

Naéin na koji tro§imo energiju u svakodnevnom Zivotu postaje pitanje
opstanka na planetu na kojem Zivimo, prije svega zbog katastrofalnih
posliedica promjene globalne klime i pomanjkanja energetskih resursa. Kako
bi iz energetski neucinkovitog i rasipnog drustva mogli zakoraditi u novo,
odrzivo, potrebna su znanja i informacije koje ne smiju biti rezervirane

za uski krug struénjaka. Tumadenje fizikalnih zakonitosti primijenjenih u
gradevinarstvu, strojarstvu i elekirotehnici, kao i prateéeg zakonskog okvira,
te pristup praktié¢nim informacijama na podruéju energetike, potrebno je na
struéan i razumljiv nadin omoguditi svim gradanima.

U Hrvatskoj je 2007. godine pokrenuta drzavna inicijativa koja ée omoguditi
uspostavljanje energetskih informacijskih centara u sklopu tijela drzavne
uprave. Ovom bro$urom Zelimo poboljati prijenos znanja i iskustava iz
Europskih zemalja i potaknuti organizacije civilnog drustva koje se bave
zastitom okolisa na aktivno sudjelovanje u ovom procesu.

Maja Bozicevi¢ Vrhovéak i Daniel Rodik
DOOR

U europskim zemljama postoje informacijski servisi za promociju obnovljivih
izvora energije i racionalne uporabe energije - energetski informacijski centri
(EIC), a njihov se broj razlikuje u razlig¢itim drzavama. Medutim, svima im je
zajednicko praktiéno iskustvo poznavanja situacije na terenu.
To je iskustvo sistematizirano u okviru projekta PREDAC, a prikuplieni su
podaci iz 3est europskih zemalja: Francuske, Velike Britanije, Spanjolske,
ltalije, Belgije i Danske. Unutar konzorcija projekta, jedna je radna skupina
ila posveéena temi ,Lokalni energetski informacijski centri”, s ciliem izrade
sveobuhvatnog popisa EIC-ova i njihovih mreza kao i prikupljanja i analize
iskustva na lokalnoj razini.
Ova brosura sadrzi analize prikupljenih iskustava i predstavlja metodolo3ki
vodi¢ za pokretanje novih EIC-ova, koji predstavljaju u&inkovit nadin poticanja
uporabe obnovljivih izvora energije i racionalne uporabe energije, te za
informiranje zainteresiranih o mrezama i informacijskim centrima u zemljama
obuhvacenima projektom.
Jedan od ciljeva bro3ure je i ukljugivanje zainteresiranih pojedinaca,
energetskih informacijskih centara i mreza takvih centara iz ostalih zemalja
Europske unije, kao i budu¢ih zemalja &lanica, u buduée aktivnosti na
podruéju informiranja i obrazovanja javnosti o obnovljivim izvorima energije i
racionalnoj uporabi energije.

Anne Huguet i Loic Lepage
Koordinatori radne skupine ,Lokalni energetski informacijski centri”

Didier Lenoir
PredsjednikCLER-a







PRVI DIO

STO JE
ENERGETSKI
INFORMACIJSKI
CENTAR?



Sto je EIC?

EIC - energetski informacijski centar je lokalni ured - sluzba koja javnosti

i pojedinim ciljnim skupinama daje nepristrane informacije o obnovljivim
izvorima energije i energetskoj u&inkovitosti. Za javnost, to je sredidnja tocka
za podruéje energetike, pruza informacije i upucuje na druge dionike i izvore
podataka, kao §to su instalateri, proizvodadi, relevantne institucije.

cilj

Cilj energetskog informacijskog centra je:

- promocija odrZive proizvodnie i potro3nje energije,

- podizanie svijesti javnosti o energetskoj u&inkovitosti i obnovljivim
izvorima energije,

- poticanje javnosti na racionalnu uporabu energije i koristenje obnovljivih
izvora energije,

- poticanje javnih aktivnosti na podruéju odrzive proizvodnje i potro$nje
energije.

Status

Energetski informacijski centar je neprofitna organizacija.

U veéini sluéajeva, centar se bavi djelatnostima javnog sektora, ali mora

biti nezavisan od javnih sluzbi, energetskih tvriki, instalatera, proizvodaéa,
fondova i pritom suraduje sa svima navedenima.

Njime upravlja lokalni odbor koji odlu¢uje o aktivnostima.

Energetski informacijski centri povezuju se u regionalne ili nacionalne mreze,
sa zajedni¢kom etikom djelovanja.

Ciline skupine

Glavna ciljna skupina centra je 3ira javnost, koja ukljuéuje pojedince,
udruge gradana, lokalne institucije, male poduzetnike, upravitelie zgrada,
poljoprivrednike, politi¢are, urede lokalne i drzavne vlasti, skole, itd.
Vazno je aktivnosti uskladiti s ciljnim skupinama. Dakako, ciljne skupine i
aktivnosti prvenstveno ovise o lokalnoj zajednici.

Financiranje

Naijvazniji preduvjet za valjan rad centra je da su svi pruZeni podaci
besplatni. Da bi to bilo moguée, moraju se osigurati osnovna financijska
sredstva. Potrebno je imati nekoliko izvora financiranja. Osnovna sredstva
mogu se osigurati iz drzavnih izvora, regionalnih ili lokalnih, te iz europskih
fondova. Financiranje se moze osigurati za mrezu energetskih informacijskih
centara i njihove zajedni¢ke kampanie, ili individualno, za aktivnosti u
lokalnoj zajednici. Financiranje moze takoder biti u materijalnom obliky, ili
osiguravanjem uredskog prostora bez najma. Visina budzZeta centra ovisit ée
o aktivnostima i kontekstu.



Aktivnosti

Energetski informacijski centar djeluje na tri razine: informativnoj,
savietodavnoj i projektnoj. On mora davati opée i nepristrane informacije

o energetskoj ucinkovitosti i obnovljivim izvorima energije bez naknade za
privatne korisnike, prvenstveno kuéanstva. Ova aktivnost se obino odvija
putem info-punkta. Strategije komunikacije, informiranja i treninga kao i
vodenie projekata moraju se razvrstati prema temi koja se obraduje i ciljnim
skupinama.

Aktivnosti energetskog informacijskog centra su:

- distribucija info-materijala: bro3ura, letaka, CD-q,

- osobni kontakti: besplatan telefon, energetski pregledi ku¢anstava,

- rad s medijima, radio i televizijski program i reklamni spotovi, najave,
kontakti sa lokalnim medijima,

- freninzi i teCajevi za instalatere i tehnicka pomoé,

- web stranica i info-bilten,

- promotivne kampanie o energetskoj uéinkovitosti i obnovljivim
izvorima energije,

- sudjelovanije na specifi¢nim dogadajima koji se ti¢u uporabe energije:
Dan Sunca, Dan planeta Zemlje, sajmovi energetike, forumi Lokalne
agende 21,

- izlozbe inovativnih tehnologija uporabe obnovljivih izvora energije i
energetske ucinkovitosti, po moguénosti u sklopu centra,

- podrska lokalnim projektima i akcijoma za promociju odrzive proizvodnije
i uporabe energije.

Organizacijska struktura

Broj zaposlenika centra ovisi o velig¢ini podruéja i broju obuhvaéenih
stanovnika. Minimalni broj osoba po centru je dvoje. Zaposleni moraju biti
kompetentni i osposobljeni na podrugju energetskih tehnologija, marketinga i
komunikacije.

MrezZa centara treba se brinuti o edukaciji i treningu osoblja pojedinih
centara kako bi se osigurao zajedni¢ki minimum razine usluga. Mreza je
sredstvo razmijene znanja i iskustava medu zaposlenicima pojedinih centara.

Pokrivenost podruéja

Idealna veli¢ina podru¢ja koje centar pokriva ovisi o teritorijalnoj,
zakonodavnoj i administrativnoj organizaciji drzave u kojoj djeluje. Centar
mora biti pristupacan za javnost i treba biti smjesten na sredidnjem mjestu
unutar podruja koje pokriva.

Granice izmedu podruja koje pokrivaju centri u mrezi moraju biti jasno
definirane.
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1. Osigurati financijska sredstva

Guichets de I’energie, Valonija, Belgija:
Guichets de I'energie (,Info punktovi za energiju”) nude besplatnu javnu
uslugu. Od 1985. u potpunosti su financirani od strane regionalnih vlasti.

Zajednicki uredi za energiju i zastitu okolisa, Danska:

Danska agencija za energiju financirala je dugi niz godina besplatnu
javnu energetsku info sluzbu. Sredisnja vlada je 2001. godine obustavila
financiranije, $to je rezultiralo zatvaranjem veéine centara i prestankom
aktivnosti. Ured u Kopenhagenu (CoEEQ) i nekoliko drugih ureda uspjeli su
nastaviti s aktivnostima zbog razligitih izvora financiranja.

2. Pruzati nekomercijalne informacije

Guichets de I’energie, Valonija, Belgija:

Guichets de I'energie daju savijete o specifinim proizvodima na trzistu. Savjet
nije vezan za odredene marke proizvoda nego daje $to Siru listu dostupnih
proizvoda na trzidtu u Valoniji. Na taj nacin nudi se optimalno riesenje za
energiju u kuéanstvima; primjerice, pri renovaciji kuée kvalitetna izolacija
moze biti puno uinkovitija od solarnog sustava za grijanje.

Energies Environnement 74 - ee 74, Francuska:

Kako bi osigurali neutralnu informaciju, ee 74 3alje korisnicima listu
regionalnih tvrtki koje se bave solarnim sustavima, da bi oni sami mogli
izabrati izvodaéa (premda izbor najéedée pada na najblizu tvrtku).

Ured za energiju i zastitu okolisa, Kopenhagen, Danska:

Ured za zastitu okolia i energiju u Kopenhagenu vodi stalan postav izlozbe.
Neke od tvriki imaju $tandove sa specifiénim proizvodima, primjerice prozore
s energetski ucinkovitim staklima kada je u tijeku kampanija za poticanje
njihova koristenja. Liste i informacije o proizvodima su opsirne, a svi
proizvodadi imaju moguénost izlaganja svojih proizvoda.

3. Odabrati skolovano osoblje

Guichets de I’energie, Valonija, Belgija:

Zaposlenici Guichets de I'energie prolaze redovan trening, a predviden je i
sustav daljnjeg upotpunjavanja njihova znanja. Radna skupina konzultanata
pronalazi informacije koje nedostaju, kako bi zaposlenici na redovnim
treninzima upotpunili znanje. Od 2003. godine savjetnici prolaze kroz
poseban program treninga (tehnicke informacije i igranje uloga) na podruéju
obnovljivih izvora energije. Ovaj program treninga pod imenom diffuSER
vode APERe (struéna belgijska udruga za obnovljive izvore energije) i
ValBiom (struéna belgijska udruga specijalizirana za biomasu).
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CLER Rhone Alpes, Francuska:

Osoblje se uglavnom sastoji od 3kolovanih tehniara i inZenjera. Kako se
rad organizacije razvija u smjeru osvjestavanja sve veéeg i raznolikijeg
broja korisnika, trening iz komunikacijskih viestina bio je neophodan kako
bi se poboljsale sposobnosti osoblja i unaprijedile aktivnosti (konferencije
za javnost, izjave za medije, priopéenja za medije...). Rezultati su se brzo
pojavili, pa broj kontakata i pruzenih savjeta o koristenju energije stalno
raste.

Rete di Punti Energia, Italija:

U svakodnevnom radu, energetski savjetnici vode ured za odnose s javno3éy,
sudjeluju na izlozbama i sajmovima, pripremaiju publikacije, izraduju i
odrzavaju web stranice, vode lokalne kampanije za razligite ciljne grupe,
javljaju se na besplatni info telefon, itd. Punti Energia sudjelovali su u
pro3irenom radnom timu za razvoj Eurocomenera, alata za pomo¢ pri
profesionalizaciji komunikacijskih programa za Energetske razvojne agencije
financiranog iz programa SAVE II. Trening na podrugju komunikacijskih
viestina bio je korisno iskustvo za savjetnike, zaposlene na tako raznorodnim
aktivnostima.

4. Umrezavati organizacije

CLER Rhone Alpes, Francuska:

Mreza energetskih informacijskih centara u regiji Rhone - Alpes postoji veé
desetak godina. Mreza se sastoji od organizacija od kojih veéina ima vide
od dvanaest godina iskustva na ovome podruéju. Stvaranje mreze omogudilo
ie izmjenu informacija, iskustava i praktiénih znanja koja poboljdavaju
sposobnosti i aktivnosti svih organizacija.MreZa je poznata i na regionalnoj
razini te pospjeduje financiranje aktivnosti svih centara. CLER je aktivna i na
nacionalnoj razini.

Zajednicki uredi za energiju i zastitu okolisa (CoEEO), Danska:

Mreza CoEEO postoji veé vise od 25 godina. Stvorena je kako bi se
razmjenjivale informacije izmedu lokalnih grupa i udruzenja. Mreza
osigurava sredstva za rad lokalnih energetskih ureda i kampanja. CoEEO je
odgovorni subjekt prema financijskim institucijama, a organizira edukaciju i
treninge osoblja, kao i razmjenu informacija i iskustava.

5. Uspostavljati partnerstva s ostalim dionicima

Guichets de I’energie, Valonija, Belgija:

Osobe koji rade za Guichets de I'energie suraduju i prolaze kroz redovne
treninge u relevantnim institucijama - na fakultetima, u istraZivackim centrima,
energetskim tvrtkama i strukovnim udrugama, za koje su i oni takoder izvori
informacija.




CLER Rhone Alpes, Francuska:

Obnove 3kola postale su u&inkovit na&in uspostavljanja kontakata s javnim
obrazovnim ustanovama (uz pomoé regionalne mreZe). Tako je omoguéena
suradnja s uéiteljima na podrugju energije. Suradnja je dodatno unaprijedena
zahvaljujuéi sudjelovaniju regionalne mreze za edukaciju na podruju zastite
okolisa.

6. Postavljati ciljeve i vrednovati aktivnosti

Espace Info Energie, Francuska:

Espace Info Energie za svaku godinu postavlja mjerljive ciljeve koji se moraju
dostici. Tako je, primjerice, cilj svakog savjetnika imati izmedu 200 i 300
kontakata godisnje. Pomocu posebno napravljenog racunalnog programa
registrira se svaka informacija dana korisniku energetskog savjetovanja, &ime
se osigurava kvalitetno prikupljanje podataka. Evaluacija uspjesnosti rada
provodi se na regionalnoj i nacionalnoj razini. U mreZu je ukljueno 150
centara, a mrezu vodi ADEME - Agence de I'Environnement et de la Maitrise
de I'Energie (Francuska agencija za okoli§ i energiju).

7. Osiguravati kvalitetnu informacijsku podrsku

Guichets de I’energie, Valonija, Belgija:
Guichets de I'energie distribuiraju Sirok spektar publikacija koje izdaje
regionalna energetska agencija.

Energies Environnement 74 - ee 7, Francuska:

Energies Environnement 74 dijele letke, vodi&e ili brosure. Tisak publikacija
u boji poboljsao je imidz organizacije i poveéao broj ostvarenih kontakata i
partnerstva.

8. Uskladiti odabrana podruéja

Guichets de I’energie, Valonija, Belgija:
Guichets de I'energie pokrivaju Citavo podruéje belgijske pokrajine Valonije.
Imaju 12 ureda, rasporedenih po Citavoj Valoniji.

Rete di Punti Energia, ltalija:

Nakon procesa decentralizacije u Italiji, podrugje zastite okolisa i energije

u nadleznosti je provincija i opéina. Talijanske provincije moraju donositi i
provoditi energetske planove, posebice one koji se tiéu obnovljivih izvora
energije. Provincije s op¢inama veéim od 40.000 stanovnika moraju provoditi
kampanije za unapriedenije energetske uinkovitosti pri proizvodnii toplinske
energije. Zato mnoge energetske agencije u ltaliji djeluju pokrivajuéi podrugja
provincija. Takav je slu¢aj u mreZi Punti Energia u provinciji Lombardiji.



Zajednicki uredi za energiju i zastitu okolisa (CoEEO), Danska:

Mreza CoEEO ukljuéuje 21 lokalni energetski informacijski centar. Svaki
centar pokriva veéi broj opéina, koje su pretezno smjestene u istoj pokrajini.
Mnogi centri su smijesteni u ruralnim podruéjima i manjim gradovima, a samo
nekoliko ih je smjedteno u veéim gradskim sredinama.

9. Osiguravati stalnu uslugu

Guichets de I’energie, Valonija, Belgija:

Kako bi osigurali stalnu uslugu, svaki dan od 9 do 12 sati, u uredima
Guichets de I'energie rade po dva savjetnika, a po troje u dva najveda
grada.

Energies Environnement 74 - ee 74, Francuska:

Stalna usluga osigurana je ponedjelikom od 13.30 do 17.30, a ostalim
danima u tjednu od 8.30 do 17.30. U tom razdoblju ljudi mogu dogovoriti
sastanak ili posjet agenciji, ili postavljati pitanja telefonskim putem. U jednoj
smjeni radi po 3est osoba.
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I (X J
Belgija
Guichets de I’énergie

Osnovni podaci o Belgiji, 2005. godine '

Povriina: 30.500 km?

Cilj smanijenja emisije stakleni¢kih
plinova u odnosu na 1990. godinu: 7,5 %

Proizvodnija energije: 13,90 Mten

Potrosnja elektri¢ne energije: 3 89,17 TWh

o

DP: 249,35 milijardi USD 2.000

Energetska intenzivnost: * 0,23 ten/1000 USD 2000

Emisija CO, po stanovniku: 10,67 tona CO,

Udijeli u ukupnoj potrosniji energije 2005

Plin 25,1%

Nafta 40,6%

Nuklearna energija;

N7

lien 9,1%
Uglien 9, Biogoriva i otpad

s

Geotermalna
energija, sunce i
vietar 0,2%



Institucionalne i energetske okolnosti u Belgiji

Belgija je federalna drzava koja se sastoji od zajednica (flamanska,
francuska i njemacka) i pokrajina (Valonija, Flandrija i regija glavnog grada
Bruxellesa). Dono3enije odluka u Belgiji vie nije isklju¢ivo u rukama federalne
vlade i parlamenta, veé je upravljanje drzavom podijeljeno izmedu vise
nezavisnih aktera, aktivnih na razliéitim podrugjima.

Na podruju energije, federalna vlast je zaduZzena za programe u sektoru
elektri¢ne energije, za nuklearnu energiju, velike infrastrukturne objekte za
skladitenje, transport i distribuciju energije te za politiku cijena.

Pokrajine su zaduZene za ostalo: distribuciju i transport elekiricne energije
putem mreza napona do 70kV, javnu distribuciju plina, opremu i mreze za
daljinsko grijanje, nove i obnovljive izvore energije (bez nuklearne energiie),
iskoridtavanje otpadne energije iz industrijskih procesa i racionalno koristenje
energije svih potrodaca energije.

Energetski informacijski centar u Valoniji

Pokrajina Valonija ima organiziranu strukturu lokalnih energetskih
informacijskih centara. Ti se centri u Valoniji nazivaju Guichets de I'energie
(,Info punktovi za energiju”). MreZzom centara koordinira valonska regionalna
uprava za energiju, a osnovana je 1985. godine. Danas na podruéju
Valonije postoji 12 ureda. U uredima gradani mogu dobiti savjete na
podruéju energetske u&inkovitosti.

Guichets de I'energie omoguéavaju gradanima besplatnu informacijsku
sluzbu, s ciliem savjetovanja pojedinaca o svemu 3to se tice energije u
kuéanstvu. Racionalno koristenje energije obuhvaéa renovaciju zgrada ili
novogradniju, a posebna paznja je na toplinskoj izolaciji, grijanju, rasvjeti,
izboru kué¢anskih aparata i problemima s vlagom. Takoder se daju informacije
o koristenju obnovljivih izvora energije u kuéanstvima.

Tipi¢na pitanja koja gradani postavljaju u centrima su:

- Koje prozore i okvire koristiti u ku¢ie

- Kako smaniiti tro3kove grijanja?

- Zasto ugraditi suncev toplinski sustav@

- Kako razgovarati s arhitektom ili s instalaterom grijanja?
- Koju perilicu rublja treba kupitie

- Koju vrstu sustava grijanja treba izabrati2

Guichets de I'energie odgovaraju na ova pitanja bez pristranosti. U uredima
se takoder mogu dobiti materijali koje izdaje Regionalna energetska uprava.
Uz to, osoblje Guichets de I'energie sudjeluje na lokalnim dogadanjima kao
§to su sajmovi i izlozbe.

Uredi se mogu kontaktirati na tri nagina: telefonom, e-mailom, ili osobno, od
utorka do petka, izmedu 9h i 12h.
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U 2001. godini, Guichets de I'energie su imali oko 2000 posjeta i odgovorili
na vise od 19000 telefonskih poziva.

Ova usluga je za gradane u potpunosti besplatna, i u cjelosti financirana od
Regionalne energetske uprave. Budzet u 2001. godini iznosio je 2,1 milijuna
Eura, ili u prosjeku 166.000 Eura po jednom informacijskom centru.

U 2003. godini, u Guichets de I'energie bilo je zaposleno 26 osoba, u vedini
slu¢ajeva 2 osobe su zaposlene u jednom uredu, osim u veéim gradovima
(Liege i Namur) gdje rade po 3 osobe. Postoji razvijen sistem dopune znanja
i viestina zaposlenika. Radna skupina savjetnika pronalazi tipove informacija
koje nedostaju kao i slabosti u mrezi. Kako bi se nedostaci ispravili, zaposleni
prolaze kroz redovne treninge. U 2003. godini, zaposleni su prosli kroz
ciljani trening na podruju obnovljivih izvor energije, pod imenom diffuSER
voden od strane organizacija APERe (udruga za obnovljive izvore energije) i
ValBiom (udruga specijalizirana za biomasu).

Mrezom Guichets de I'energie (http://energie.wallonie.be) koordinira
Division de I'énergie Ministere de la Région Wallonne.
http://www.mrw.wallonie.be/dgtre

'Izvor: Infernational Energy Agency, http://www.iea.org

2 Tona ekvivalentne nafte (fen) je energija sadrzana u toni nafte, oko 42 GJ

3 Neto proizvedena el. energija = uvoz - izvoz - gubici u prijenosu i distribuciji

4 Energetska infenzivnost ukupno utrosene energije je veli¢ina koja pokazuje ukupno utrosenu energiju za ostvarenje
jedinice bruto domaceg proizvoda
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Osnovni podaci o Danskoj, 2005. godine *

Stanovnistvo:
Povrsina:
Gustoéa naseljenosti:

Cilj smanijenja emisije staklenickih

plinova u odnosu na 1990. godinu:

Ukupna potro3nja energije:

Proizvodnia energije:

Emisije CO, iz energetskog sektora:

Potrosnja elektri¢ne energije: 7
Neto uvoz energije:
BDP:

Godi3nja potro3nja energije
po stanovniku:

Energetska intenzivnost: &

Godi3nja potro3nja elekiricne
energije po stanovniku:

Emisija CO, po stanovniku:
Emisija CO, po jedinici
ukupno utrosene energije:

5,42 milijuna
43.100 km?
125 stanovnika/km?

21 %

19,61 Mten ¢

31,30 Mten

47,51 Mt of CO,

36,09 TWh

-10,52 Mten

171,08 milijardi USD 2.000

3,62 ten
0,11 ten/1.000 USD 2.000

6.659 kWh
8,77 tona CO,

2,42 tona CO,/ten

Udijeli u ukupnoj potrosniji energije, 2005.

Nafta 42,1%

Uglien 19,1%

Plin 22,5%

Biogoriva i otpad

13,3%

Geotermalna
energija, sunce i
vietar 3,0%
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Nakon naftne krize 1974. godine, osnovana je nacionalna organizacija

za obnovljive izvore energije zajedno s mrezom lokalnih grupa, a 1975.
zajednicki energetski uredi. Ured za energiju i zastitu okolia u Kopenhagenu
(Copenhagen Environment and Energy Office - CEEO) sluzbeno je osnovan
1987. godine. To je udruga gradana s 12 zaposlenih i 350 ¢lanova. Cilj
ureda je promoviranje ekolo3ki odrZivog razvoja na podruéju Kopenhagena,
omogucavanjem pristupa nepristranim informacijama i pruzanjem savijeta o
ekoloski povoljnim rjesenjima, kao i promocija konkretnih rie3enja.

Budzet iznosi otprilike 500.000 Eura godisnje, od kojih se otprilike 125.000
Eura trosi na rad savjetodavne sluzbe. Financijska sredstva osiguravaju se
od grada Kopenhagena (odjel za okoli3), razli¢itih fondacija i do 2002. od
Danske energetske agencije i ,Zelenog fonda” (The Green Foundation).

Financiranje CEEO, 2001.

Danska energetska

agencija 15,0%

Danska agencija za
okoli$ 10,0%

Ostalo, privatni

sektor 51,0%

Grad Kopenhagen
8,0%

Tvrtka za
zbrinjavanje otpada
16,0%

CEEO daije informacije i savjete za koridtenje obnovljivih izvora energije,
uéinkovito koristenje energiju i stednju vode, odvajanje otpada, koridtenje
kidnice i ekoloski prihvatljive gradevinske materijale.

CEEO je ukljuéen u niz kampanja za obnovljive izvore energije i energetsku
ulinkovitost i vodi nekoliko projekata:

- Kampanije: Energetski u&inkoviti prozori, solarno grijanje, grijanje na
biomasu i prijelaz s grijanja elektriénom energijom na biomasu, daljinsko
ili plinsko grijanje. Kampanije su kao ciljnu grupu imale $iru javnost i
donosioce odluka u javnom sektoru, a odvijale su se u suradniji s
instalaterima i ostalim dionicima.

- Sudjelovanije u Energetskim forumima u $kolama: Lokalni kontakti
za skole.
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- Energija vijetra: Administracija Middelgrunden Wind Turbine i
info-programi o projektu Middelgrunden.

- Otpad: Razvoj odvajanja otpada u &etvrti Inner Norebro u Kopenhagenu.
Promocija i razvoj kompostera Norebro. OdrZzavanje nacionalne mreze za
otpad zajedno sa DCUE.

- Kloevermarken: projekt eko edukacije u suradnji s gradom
Kopenhagenom: CEEO odrZava i razvija eko kuéu i igralidte, i razvija
nove obrazovne aktivnosti.

- Agenda 21 Centar Inner Norebro: Od 2003. godine CEEO vodi lokalni
centar u suradnji s Agencijom za zastitu okolisa grada Kopenhagena i
drugim lokalnim dionicima. Centar daje savjete gradanima, institucijama i
poslovnom sektoru u &etvrti Inner Norebro te podrzava lokalne aktivnosti.

Kao komunikacijski kanali koriste se distribucija standardnih tiskanih
materijala, tisak vlastitih izdanja, web stranice CEEO, otvoreni ured za
posjetitelje i telefonska linija (33 sata tjedno), izlozba s pokretnim i stalnim
postavom, obilasci s vodiéem, energetski pregledi ku¢anstava, radionice,
seminari i javni skupovi.

Ured za energiju i zastitu okoli$a, Kopenhagen

(Copenhagen Environment and Energy Office - CEEO) je ¢lan mreia:
SEK (CoEEO) - Zajednicki uredi za energiju i zastitu okolida
http://www.sek.dk

Green guides (Zeleni vodici)

http://www.greenguides.dk

Local agenda 21 Copenhagen

Vise informacija o energiji u Danskoj:

http://www.ens.dk

5 Izvor: International Energy Agency, http://www.iea.org
¢ Tona ekvivalentne nafte (ten) je energija sadrzana u toni nafte, oko 42 GJ
7 Neto proizvedena el. energija + uvoz - izvoz - gubici u prijenosu i distribuciji

8 Energetska intenzivnost ukupno utroiene energiie je veli¢ina koja pokazuje ukupno utroienu energiju za ostvarenije
jedinice bruto domaceg proizvoda
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Francuska

Espace Info Energie - EIE

Osnovni podaci o Francuskoj, 2005. godine *?

Povriina: 544.000 km?

Cilj smanijenja emisije staklenickih
plinova u odnosu na 1990. godinu: 0 %

Proizvodnja energije: 136,89 Mten

Potro3nja elekiri¢ne energije '': 483,23 TWh

o

DP: 1.430,13 milijardi USD 2.000

Energetska intenzivnost '%: 0,19 ten/1.000 USD 2.000

Emisija CO, po stanovniku: 6,19 tona CO,

Udijeli u ukupnoj potrosniji energije, 2005.

Plin 14,6%

Nafta 32,5%

Uglien 5,1%

Nuklearna
energija 41,9%

Geotermalna
energija, sunce i
vietar 0,1%

Biogoriva i otpad
4,2%
Hidroenergija
1,6%
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Od naftne krize 1974. godine do danas, u Francuskoj je osnovan veéi broj
neprofitnih organizacija koje rade na razvoju obnovljivih izvora energije i
energetske ucinkovitosti. Neke od tih organizacija su i dalje aktivne i razvile
su se poput Energies environment 74 - EE 74.

Francuska nacionalna agencija za energiju i okolis (ADEME) koordinira
mrezu od 150 lokalnih energetskih informacijskih centara pod imenom
Espace Info Energie, a EE 74 je jedan od centara.

Energies environment 74 - EE 74

EE 74 je energetski info centar regije Haute - Savoie, djeluje kao neprofitna
organizacija s 200 ¢lanova, te zaposljava 11 osoba. Cilj joj je javna
promocija obnovljivih izvora energije i energetske u&inkovitosti, a prosje&ni
godisnji budZet iznosi 500.000 Eura. Financijska sredstva osiguravaiju se iz
fondova Europske unije, nacionalne agencije ADEME i dvije lokalne uprave:
regije Rhone - Alpes i departmana Haute - Savoie.

Izvori financiranja EE 74

Europski fondovi;

Ostali; 6,00% 2,00%

Oprema, glavni ured Lokalna uprava

regije, DDE 74;
4,00%

Haute - Savoie;
15,00%

Francuska drzava;
13,00%

Energetska agencija
ADEME; 26,00%

Regija Rhone -
Alpes; 34,00%

EE 74 radi na razliéitim programima obnovljivih izvora energije, racionalnog
koridtenja energije i tednje energije:

- Program promocije, posebno za energiju sunca, energiju biomase
i hidroenergiju, za pojedince, poduzeéa i lokalne uprave. Svake
godine izraduje se nekoliko studija izvodljivosti, te organiziraju posijeti na
lokacijama, konferencije i izlozbe.
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- Program edukacije, za osnovne $kole na podrugju fosilnih goriva,
obnovljivih izvora energije i energetske u€inkovitosti. Godidnje se provodi
Cetrdeset dana praktiénih viezbi i aktivnosti.

- Program ,Energetski ambasadori” ima za cilj poticanje racionalne
uporabe energije i vode medu siromasnijim stanovnidtvom. Po dvoje
senergetskih ambasadora” dijagnosticiraju problem, pomazu
obiteljima kako da utede energiju za grijanje, struju i vodu, te im daju
vodi¢ s uputama. Oni takoder dogovaraju sastanke socijalnih
radnika i stanara. Vlasnici stanova informirani su o potrebnim
investicijama i dostupnim financijskim potporama. Sastanci se organiziraju
uz pomo¢ socijalnih radnika, kako bi se informiralo cijelo susjedstvo o
vitedi energije. Lokalna dogadanija i letci za kampanie o $tedniji energije
i vode mogu se naéi u javnim ustanovama kako bi se povecala svijest ljudi.
Dogadania su uvijek popraéena dijelienjem letaka.

- Specijalizirani programi (europski, nacionalni, lokalni) o energiji sunca,
biomase, otpadu: komunikacijski, promotivni i razvojni programi za
lokalni, nacionalnih ili europski razvoj.

- Informativni programi: godiinje se daje 2000 savjeta pojedincima
o okolidu i energiji. Gradani mogu dobiti besplatan savjet o tehnickim
pitanjima ili postojeéim financijskim poticajima. Komunikacijski alati
uklju€uju objavljivanje ¢lanaka u Easopisima, telefonsku liniju, web
stranicu, pokazne posijete na lokacijama, kuéne posiete, konferencije,
televizijske reklame i emisije.

Energies environment 74 - EE 74 &lanovi su nekoliko mreza:

- CLER National
htto://www.cler.org

- CLER Rhone - Alpes

- ESPACE INFORMATION ENERGIE - ADEME
http://www.ademe.fr

? Izvor: International Energy Agency, http://www.iea.org

? Tona ekvivalentne nafte (ten) je energija sadrzana u toni nafte, oko 42 GJ

? Neto proizvedena el. energija + uvoz - izvoz - gubici u prijenosu i distribuciji

? Energetska intenzivnost ukupno utrosene energiie je veli¢ina koja pokazuje ukupno utrosenu energiju za ostvarenije
jedinice bruto domaéeg proizvoda
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Osnovni podaci o Spanjolskoj, 2005. godine '3

Stanovnistvo:
Povrsina:
Gustoéa naseljenosti:

Cilj smanijenja emisije staklenickih

plinova u odnosu na 1990. godinu:

Ukupna potro3nja energije:

Proizvodnia energije:

Emisija CO, iz energetskog sektora:

Potrosnja elektri¢ne energije '*:
Neto uvoz energije:
BDP:

Godi3nja potro3nja energije
po stanovniku:

Energetska intenzivnost '¢:

Godi3nja potro3nja elekiri¢ne
energije po stanovniku:

Emisija CO, po stanovniku:
Emisija CO, po jedinici
ukupno utroSene energije:

43,4 milijuna
506.000 km?
86 stanovnika/km?

15%

145,2 Mten
30,28 Mten
341,75 Mt of CO,
266,77 TWh
124,68 Mten

995,48 milijardi USD 2.000

3,35 ten

0,21 ten/1.000 USD 2.000

6.147 kWh
7,87 tona CO,

2,35 tona CO,/ten

Udjeli u ukupnoj potrosnji energije, 2005.

Nafta
49,1%

Uglien
14,1%

Plin

10,3%

)

3,5%

Geotermalni
izvori/sunce/vjetar
1,3%

Nuklearna energija

Hidroenergija

Biogoriva i otpad
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Energetski kontekst Spanjolske

Tijekom 2005. godine, ukupna primarna potro3nja energije u Spanjolskoj
iznosila je 142,2 milijuna tona ekvivalentne nafte, a koli¢ina proizvedene
energije bila je na razini 30,28 milijuna tona ekvivalentne nafte. Domadi
energetski resursi pokrivaju oko 24 % potreba za energijom. Energetski sektor
u Spanjolskoj, do liberalizacije koja je zapo&ela 1998. godine, uglavnom je
bio centraliziran, posebno na podruju fosilnih goriva, ali takoder i u sektoru
elektroenergetike gdje djeluju privatne i javne vertikalno integrirane tvrtke.
Plinski sektor bio je monopol u privatnom vlasnistvu.

Od pocetka 2003. godine, energetsko trziste je potpuno otvoreno. Do 1980.
Zakon o $tedniji energije regulirao je vlastitu proizvodniju elektri¢ne energiie,
otvarajuéi vrata kogeneraciji i obnovljivim izvorima energije. U novom
zakonu o energetskom sektoru iz 1997. posveceno je Eitavo poglavlje tzv.
posebnom rezimu proizvodnie elekiri¢ne energije, odredujuéi udio obnovljivih
od 12% u ukupnoj potro3nji energije do 2010. godine.

Lokalni energetski informacijski centri u Spanjolskoj

Spanijolska energetska agencija (IDAE) osnovana je 1984. Nakon toga neke
od lokalnih samouprava osnovale su Energetske agencije u svojim regijama.
Pocetkom 1990-ih u okviru programa SAVE Europske komisije osnovano je
nekoliko lokalnih energetskih centara. Neki od njih djelovali su kao energetski
info centri.

Gotovo sve ostale lokalne energetske agencije promovirale su lokalne uprave
(gradovi ili provincije) i financirane su od strane tih istih uprava. One nisu
nezavisne organizacije koje djeluju u partnerstvu s lokalnim energetskim
dionicima, kao 3to preporuéuje Europska komisija u sklopu SAVE programa.
Jedna od iznimaka je BarnaGEL - Barcelona group d’Energia Local, koja je
osnovana nezavisno od lokalne uprave, ali uz potporu lokalnih i regionalnih
vlasti.

BarnaGEL je pokrenuta 1994. godine, u sklopu europskog projekta kojeg su
gradovi Leicester i Barcelona provodili s ciliem stvaranja lokalnih energetskih
agencija. Na projektu su, uz gradske uprave, sudjelovali i Ecoserveis -
nevladina organizacija koja se bavi energijom i zadtitom okolisa, ICAEN

- Regionalna energetska agencija Katalonije i UAB - nezavisno sveudiliste u
Barceloni.

BarnaGEL je bila pokretaé svih projekata energetske ucinkovitosti i obnovljivih
izvora energije u Barceloni od 1995. do 2000. Glavni cilj je razvijati
sinergiju izmedu lokalnih dionika u svrhu razvoja energetskih projekata.
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Oficina de recursos per a la Ciutat Sostenible - ORCS

ORCS (Informacijski ured za odrzivi grad) je jedan od projekata koje
je razvio grad Barcelona pod vodstvom BarnaGEL.

Glavni razlog za otvaranje ORCS ureda bio je stvaranje energetskog info
centra u Barceloni, gdje bi se nalazila stalna izlozba vecine energetski
uéinkovitih uredaja, tehnologija obnovljivih izvora energije, niskoenergetskih
materijala i sliénog. Educirane osobe u uredima pruzaju informacije
kuéanstvima, kompanijama i nevladinim udrugama na podruéju Barcelone o
tome kako pokriti vlastite energetske potrebe sa 3to vecim stupnjem energetske
u&inkovitosti i obnovljivim izvorima energije.

ORCS je bio prvi pokrenuti energetski informacijski centar u Spanjolskoj
otvoren na poetku 1999. godine, a financirala ga je gradska uprava.
Namiera je bila da ured bude sjediste BarnaGEL-q, ali je uslijed politickih
promjena u gradskom vije¢u doslo je do prestanka podrike za BarnaGEL

od strane gradske uprave i promjena u smjeru djelovanja ORCS-a. ORCS

je preimenovan (sada3nje ime je Barcelona sostenible centre de recursos) i
prefezno se fokusira na okolis, uklju€ujuéi i neke aspekte energije, ali u osnovi
nije usmjeren na energiju. Centar je sada u potpunosti ovisan o gradskoj
potpori.

Mreza energetskih agencija (Ener-Aden) osnovana je 2003. pod upravljanjem
$panjolske energetske agencije IDAE.

IDAE (Instituto para la Diversificacién y Ahorro de la Energia)
Paseo de la Castellana 95

Planta 21

ES-28046 Madrid

SPAIN

Tel: +34 91 456 49 00 ® Fax: +34 91 555 13 89
http://www.idae.es

13 Izvor: International Energy Agency, http://www.iea.org

14 Tona ekvivalentne nafte [ten) je energija sadrzana u toni nafte, oko 42 GJ

!5 Neto proizvedena el. energija + uvoz - izvoz - gubsici u prijenosu i distribuciji

16 Energetska intenzivnost ukupno utrosene energije je veli¢ina koja pokazuje ukupno utrosenu energiju za ostvarenje
jedinice bruto domaéeg proizvoda
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Ujedinjeno Kraljevstvo

Savjetodavni centri za energetsku uéinkovitost (Energy Efficiency Advice
Centres - EEAC)

Osnovni podaci o Ujedinjenom Kraljevstvu, 2005. godina '?

Povrsina: 244.100 km?

Cilj smanijenja emisije staklenickih
plinova u odnosu na 1990. godinu: 20 %

Proizvodnja energije: 204,3 Mten

Potro3nja elekiri¢ne energije '*: 376,63 TWh

o

DP: 1.626,78 milijardi USD 2.000

Energetska intenzivnost '¢: 0,14 ten/1.000 USD 2.000

Emisija CO, po stanovniku: 8,8 tona CO,

Udjeli u ukupnoj potrosnji energije, 2005.

Plin 37%
Nafta 36%

Nuklearna energija
9%

Uglien 16% i -

Hidroenergija 0%

Geotermalni
izvori/sunce/vjetar
0,1%

Biogoriva i otpad 2%
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Energetski kontekst UK

Razvoj obnovljivih izvora energije u UK je kljuéna odrednica cilja smanjenija
emisija CO, za 20% u odnosu na razinu iz 1990. do 2010. godine. Vlada
je takoder odredila postizanje udjela od 10% u proizvodnii elektriéne
energije iz obnovljivih izvora energije u istom razdoblju. Dosadasniji glavni
alati za ostvarivanije tih ciljeva su dva propisa: Obveza o gorivima ne-fosilnog
porijekla i Obveza o obnovljivim izvorima.

Energy Saving Trust (EST) - mreza 52 energetska
informacijska centra

Kako bi podupirali partnerstvo na lokalnoj razini i povecali svijest

gradana, nacionalna organizacija EST pospjesuje podrsku lokalnih vlasti

i zajednice za energetsku u&inkovitost i obnovljive izvore energije, kroz
nacionalni savjetodavni program EEAC-a (Savjetodavni centri za energetsku
uéinkovitost). U okviru programa djeluje i 3est Savjetodavnih centara za
obnovljive izvore energije razmjedtenih po cijeloj Velikoj Britaniji. Mrezom od
52 lokalna centra upravlja EST.

Strategiju je razvio EST u partnerstvu sa svakim pojedinim savjetodavnim
centrom, koji i obavljaju savjietodavne usluge. Oni su nezavisne nevladine
neprofitne organizacije, tako da imaju vlastitu upravnu strukturu. Upravitelj
EEAC-a je zaposlenik EST-a, koji mu pruza administrativnu podrsku.

Svaki ured ima od tri do deset zaposlenih. Procijenjeno je da je u 2001.
godini savietodavnu uslugu dobilo 1,2 milijuna korisnika. Cilj mreze je dati
besplatan, nepristran i stru¢an savjet gradanima na podruéju energetske
uéinkovitosti i obnovljivih izvora energije, 3to ée ih motivirati da pobolj3aju
energetsku ucinkovitost vlastitog kuéanstva.

Ciline grupe ¢ine sva kuéanstva - privatni i javni sektor, vlasnici i iznajmljivagi,
bogatiji i siromasniji slojevi. U Velikoj Britanji, kuéanstvo se smatra ,energetski
siroma3nim” (eng. fuel poverty), ako za potrebe grijanja prostora trodi
godidnije vise od 10% kuénog budzeta.
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Savjetodavni centar za energetsku ucinkovitost u
jugozapadnom Londonu

Ured ima podriku EST-a, a zajedno ga vode Creative Environmental
Networks - CEN (Kreativne okolidne mreze) i Green Energy Centre (Centar
zelene energije). CEN je neprofitna organizacija sa 35 zaposlenih koju je
osnovala Europska unija i EST. Green Energy Centre je pokrenut u srpnju
2002. godine, a provodi niz zanimljivih projekata na podrucju obnovljivih
izvora energije i energetske u&inkovitosti. Cilj ureda je zastita okolisa putem
smanjenja emisije CO, i ublaZavanja tzv. energetskog siromastva (eng. fuel
poverty) . Do sada su savijetovali 12.000 kuéanstava i potakli na uitedu
10.000 tona emisije CO2.

Dosadasnje aktivnosti ukljuéuju:

- davanje pisanih savjeta - izvjedtaja za poticanje mjera energetske
efikasnosti u kuéanstvima, davanje savijeta telefonom i energetski pregledi
kuéanstava,

- povecanije svijesti o energetskoj ucinkovitosti organizacijom prezentacija,
treninga i izlozbi,

- motivacija kuéanstava za poduzimanje mjera energetske uginkovitosti
uz pomo¢ lokalnog kontakta nacionalne mreze izvodada mjera energetske
uéinkovitosti i upuéivanije na poticajna sredstva.

Komunikacija s gradanima odvija se sljede¢im kanalima:

. upitnik za korisnike na osnovu kojeg se daje pisani savijet - izvjedtaj,

. besplatna telefonska sluzba,

. energetski pregledi ku¢anstava (maniji broj, trenutno se ispituje),

. on-line baza podataka s pregledom dostupnih sredstava i poticajnih
miera za primjenu mjera energetske uinkovitosti i uporabu obnovljivih
izvora energije,

5. web stranica EST-a i web stranice pojedinih ureda.

AN —

Ciljevi i oéekivani rezultati centara:

- 6000 pisanih izvjedtaja sa savjetima u 2001/2, s porastom na 8000
u 2003/4,

- 1000 usmenih savjeta korisnicima u 2001/2, s porastom na 2000
u 2003/4,

- ugovori o sluzbenoj suradnji sa svim lokalnim upravama,

- osigurati 50% financiranja pomodu vlastitih sredstava,

- godi$nje odrzavanje 100 prezentacija, 50 treninga/radionica,
25 intervjua medijima.
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Osiguranije kvalitete:

- u svaki centar barem jednom godi3nje dolazi nenajavljena inspekcija koja
provijerava rad centra,

- svi centri potpisuju ugovor o davanju usluga koji ukljuduje smijernice i
standarde za savjetodavnu sluzbu, reference, prezentacije, treninge, rad s
medijima i ostalo,

- svi centri moraju imati proceduru za zaprimanije pisanih Zalbi,

- svi centri moraju podnositi mjese¢ni financijski i narativni izvjestaj.

THE ENERGY SAVING TRUST
21 Dartmouth Street

London

SWI1H 98P

United Kingdom
http://www.est.org.uk
http://www.saveenergy.co.uk

17 Izvor: International Energy Agency, http://www.iea.org
18 Tona ekvivalentne nafte (ten) je energija sadrzana u toni nafte, oko 42 GJ
1% Neto proizvedena el. energija + uvoz - izvoz - gubici u prijenosu i distribuciji

20 Energetska intenzivnost ukupno utrosene energije je veli¢ina koja pokazuje ukupno utrodenu energiju za ostvarenje
jedinice bruto domaéeg proizvoda
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I (X J
ltalija
Rete di punti energia/ENEA

Osnovni podaci o Italiji, 2005. '

Povriina: 301.400 km?

Cilj smanijenja emisije stakleni¢kih
plinova u odnosu na 1990. godinu: 6,5 %

Proizvodnja energije: 27.63 Mten

Potro3nja elekiri¢ne energije 2*: 332,23 TWh

o

DP: 1.132,83 milijardi USD 2.000

Energetska intenzivnost 24: 0,16 ten/1.000 USD 2.000

Emisija CO, po stanovniku: 7,76 tona CO,

Udjeli u ukupnoj potrosnji energije, 2005.

Geotermalni Uglien 9,1%
izvori/sunce/vietar
2,8%

Biogoriva i otpad
2,3%

Plin 39,0%

Nafta 45,2% Hidroenergija 1,6%
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Energetski kontekst Italije

Stednja energije privukla je paznju politiara i drzavne vlade u vrijeme
izbijanja prve globalne energetske krize 1973. godine. Najvazniji zakoni
doneseni na tom podruéju su:

- Zakon br. 373 iz 1976. po prvi puta je uveo pojam ,3tednja energije”,

- Zakon br. 9 i br. 10 iz 1991. podrzavaju poticaje za obnovljive izvore
energije i kogeneraciju,

- Odluka br. 79 iz 1999. odreduje da 2% elekiri¢ne energije mora biti
proizvedeno iz obnovljivih izvora energije,

- dvije odluke Ministarstva industrije u 2001. godini uvode obavezu
provodenja mjera energetske ucinkovitosti za tvrtke koje se bave
distribucijom plina i elektricne energije.

Mreze energetskih info centara u Italiji

Ovdije su predstavljene dvije mreze osnovane u razli¢itim razdobljima, ali

sa zajedni¢kom misijom promocije obnovljivih izvora energije i racionalnog
koridtenja energije. Nacionalnom mrezom Centri di Consulenza Energetica
Integrata (CCEI) upravlja Talijanska nacionalna agencija za tehnologiju,
energiju i okoli¥ (ENEA: Ente per le Nuove technolgoie, I'Energia e
I’Ambiente) u ime Ministarstva industrije, a regionalnom mreZzom Punti Energia
upravlja regionalna uprava Lombardije.

Centri di Consulenza Energetica Integrata

Tijekom devedesetih godina ENEA je dobila nalog Ministarstva industrije

da izradi akcijski plan koji ¢e pratiti energetsku strategiju ltalije. Jedna od
aktivnosti predvidenih planom bila je uspostavljanje mreze energetskih
centara. Energetski centri osnovani su u svakoj od regija. Njihova misija je
informiranje korisnika o moguénostima ustede energije, obnovljivim izvorima
energije i tehnologijama energetske uéinkovitosti, te pomo¢ lokalnoj upravi

u izvravaniju brojnih zadataka koje su dobili od vlade kao dio nacionalne
energetske strafegije.

Sadasnjih 12 centara mreze djeluju na jugu zemlje (Palermo, Reggio
Calabria, Potenza, Bari, Campobasso), u sredisnjem dijelu (Pescara, Firenza,
Perugia i Ancona), i na sjeveru (Genova i Venecija). Centri daju savjete
gradanima i pomazu lokalnoj upravi u energetskom planiranju, energetskim
infervencijama i odabiru energetskih projekata.

Ukljuéeni su u nekoliko projekata koje provode zajedno s poslovnim sektorom,
preglede bojlera, kampanije za energetske preglede i analize regionalnih i
gradskih energetskih planova.
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Godisnji budzet centara iznosi otprilike 2,5 milijuna Eura, od &ega se
polovica osigurava iz drzavnih sredstava i potpora, a druga polovica iz
budzeta pojedinih projekata.

Rete di Punti Energia (Mreza energetskih info punktova)

Sredinom devedesetih, u sklopu SAVE programa Europske komisije, zapoéela
je uspostava regionalnih i lokalnih energetskih agencija. Misija SAVE
agencija bila je informirati o racionalnom koridtenju energije i promovirati
koristenje lokalnih izvora energije uz pomo¢ direkinog sudjelovania lokalnih
dionika. Do sada je u ltaliji osnovano 30 agencija, a kako bi se povezale i
pronasle jedinstven nacin dielovanja, 1999. godine pokrenuta je nacionalna
mreZa lokalnih energetskih agencija RENAEL.

Rete di Punti Energia osnovani su uz pomo¢ EU, i regionalnih i lokalnih
uprava. Ova neprofitna organizacija ima oko 20 zaposlenika.

Danas, agencije Cremone, Brescije, Comoaq, Pavie, Varese i Leccoa, djeluju
i koordinirane su od strane sredi3njeg ureda u Milanu. Svaka agencija
nezavisno organizira i lokalno upravlja aktivnostima i uslugama koje

nudi mreza, dok sredi3nji ured izvrSava zadade poput otvaranja novih
agencija, promoviranja zajednickih inicijativa i kampanja s podrikom
mreze, osigurava kvalitetu pri davanju usluga, tehnicku i logisti¢ku podrsku
lokalnim agencijama, izraduje godidnju komunikacijsku strategiju i akcijski
plan, upravlja besplatnim pozivima gradana i pokre¢e ad-hoc informativne
kampanie.

Aktivnosti mreze su:

- energetsko planiranje,

- energetsko oznaéavanije i pregledi,

- istraZivanije i razvoj tehnologija energetskih integriranih sustava,
- izrada ugovora o upravljanju energijom i financiranje od treée strane,
- studije izvodljivosti projekata obnovljivih izvora energie,

- izrada studija utjecaja na okolis,

- izrada akcijskih planova za lokalnu Agendu 21,

- promocija i poticanje odrzZivih rie$enja u gradskom prometu,

- pruzanje podrike malom i srednjem poduzetnistvu,

- pomo¢ u trazenju financijskih sredstava,

- edukacija, treninzi, informiranje i komunikacije.

Glavni izvori financiranja mreze su ¢lanarine, EU projekti te projektna
sredstva iz javnih i privatnih izvora.

36



Associazione Rete di Punti Energia ¢/o Regione Lombardia
Via Stresa, 24 - 20125 Milano, ltalia

tel: +39 02 6765 5344 - fax: +39 02 6765 4378

e-mail: puntoenergia@puntoenergia.com
http://www.puntoenergia.com

ENEA Uniti d’Agenzia per lo Sviluppo Sostenibile CR Casaccia
Via Anguillarese,301 |- 00060 S. Maria di Galeria -Roma

tel: +39 06 3048 4118 - fax: +39 06 3048 4447

e-mail: enea_opet@casaccia.enea.it

http://www.enea.it

Rete di Punti Energia je dio razli¢itih mreza:

RENAEL - Rete Nazionale delle Agenzie Energetiche Locali

c/o Agenzie per |'Energia e I'’Ambiente della Provincia di Perugia
Via Pievaiola (ex Palazzina Nestlé)

06124 S. Sisto

Perugia - ltalia

tel: +39 075 5287087 - fax: +39 075 5272656

e-mail: renael@provincia.perugia.it

http://www.renael.net

FEDARENE - Europska federacija regionalnih energetskih i okolisnih
agencija

11 rue du Beau-Site - B-1000 Bruxelles

tel: +32 2 646 8210 - fax: +32 2 646 8975

e-mail: fedarene@euronet.be

http://www.fedarene.org

21 Izvor: International Energy Agency, http://www.iea.org

22 Tona ekvivalentne nafte (ten) je energija sadrzana u toni nafte, oko 42 GJ

23 Neto proizvedena el. energija + uvoz - izvoz - gubici u prijenosu i distribuciji

24 Energetska intenzivnost ukupno utrosene energije je veli¢ina koja pokazuje ukupno utrodenu energiju za ostvarenje
jedinice bruto domaéeg proizvoda
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